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Kira ve aidatlarin 6denmesi

Kiranizi ya da aidatinizi birgok uygun yoéntem araciligiyla 6deyebilirsiniz, gerek 6deme
noktalarinda gerekse telefon ve internet araciligiyla ddeme yapabilirsiniz.

PayMate karti

Butlin sakinlerimize, hesap detaylarini muhafaza etmeyi kolaylastiran ve yizlerce
noktada 6deme yapma olanagi taniyan 'PayMate' karti verecegiz.

Eger kartiniz elinize gecmediyse ya da kartinizi kaybettiyseniz lltfen hizmet merkezini
0300 303 1771 numarali telefondan arayin.

Telefon aracili giyla (Allpay otomatik sistemi)

Yedi giin 24 saat mevcut otomatik ses tanima sistemimizi kullanarak 6deme yapmak icin
|utfen 0870 243 6040 numarali telefonu arayin. Eger islemiz basarisiz olursa, otomatik
olarak bir musteri hizmetleri temsilcisine baglanacaksiniz.

PayMate kartinizin ya da hesap bilgilerinizin yaninizda bulunmasi gerekecektir.
Telefon aracili giyla (hizmet merkezi)

Hizmet merkezimizi 0300 303 1771 numarali telefondan arayarak kredi ya da debit
kartinizla 6deme yapabilirsiniz. Hizmet merkezi, Pazartesi'den Cuma'ya saat 08:00 ile
20:00 arasinda aciktir.

Cevrimici

allpayments.net adresini ziyaret ederek ¢evrimici ddeme yapabilirsiniz. Bu servisi
kullanmak icin kayit yaptirmaniz gerekmez. Kredi ya da debit karti ile 6deme
yapabilirsiniz.

Direct debit

Direct debit emri vermek icin hizmet merkezini 0300 303 1771 numaral telefondan
arayin.

Post Office
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Postane giselerinde nakit, cek ya da debit kartiyla 6deme yapabilirsiniz. Hesap
bilgileriniz icin PayMate kartinizin yaninizda bulunmasi gerekecektir. Odemeniz hemen
isleme konulacak ve yaptiginiz 6deme karsilhiginda, kanit olarak size fatura verilecektir.

PayPoint

PayPoint noktalari genellikle, kasaba ve sehirlerde, cesitli diikkan ve benzin
istasyonlarinda yer alir. Odemeler, sadece nakit olarak yapilabilir. Yaptiginiz 6demenin
kaniti olarak size fatura verilecektir. Dogru hesap bilgilerini ibraz etmek icin PayMate
kartinizin yaninizda bulunmasi gerekecektir.
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